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Studienarbeit aus dem Jahr 2004 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,0, Hochschule
Fulda, 14 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: „Diversity“ bedeutet zunächst
„Unterschiedlichkeit“. Im Kontext mit dem Arbeitsleben wird daraus die Unterschiedlichkeit der Mitarbeiter
eines Unternehmens: sie haben unterschiedliches Alter, unterschiedliches Geschlecht, unterschiedliche Rasse
und Religion, sie sind unterschiedlicher Herkunft und sie haben unterschiedliche sexuelle Orientierung.
Managing Diversity ist der verantwortungsvolle Umgang mit diesen vielen Unterschiedlichkeiten.
Verantwortungsvoll heißt hier, dass die Unterschiedlichkeiten nicht zum Zwecke der Diskriminierung oder
des Ausgrenzens benutzt werden, sondern dass der Wert der Vielfalt anerkannt und im positiven Sinne mit
seinen Synergieeffekten genutzt wird1. Deswegen wird Diversity definiert als das Mosaik von Menschen, die
eine Vielfalt von Berufs- und Lebenserfahrung, Sichtweisen, Werte und Weltanschauungen als Kapital in ihr
Arbeitsleben einbringen. Managing Diversity kann der Unternehmenserfolg durch erhöhte Produktivität und
Reduktion der Opportunitätskosten steigern, wenn der Manager die Unterschiedlichkeit und Vielfalt Ihrer
Mitarbeiter gezielt wahrnehmen und bewusst wertschätzen kann.

Der Erfolg von managing diversity hängt maßgeblich von dem Gelingen der Aktivitäten der Kommunikation
und den Einflüssen der Kultur ab. Eine wesentliche Rolle spielt in diesem Zusammenhang die internationale
Kommunikationspolitik, auch internationale Marketingkommunikation genannt. In der folgenden Arbeit
möchte ich über die Erscheinungsformen der interkulturellen Kommunikation im Marketing sowie auch über
verschiedene interkulturelle Kommunikationsprobleme und Schwierigkeiten diskutieren und beleuchten, wie
Menschen mit unterschiedlichen Denkmustern, religiösen und moralischen Wertvorstellungen,
Kommunikations-, Verhandlungs- und Führungsstilen erfolgreich zusammenarbeiten könnten. Darüber
hinaus möchte ich die Problematik der interkulturellen Kommunikation zwischen Mitarbeitern innerhalb
eines internationalen Unternehmens in meiner Arbeit darstellen sowie mögliche Lösungsmöglichkeiten der
interkulturellen Kommunikationsbarrieren versuchen heraus zu arbeiten. [...]
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From reader reviews:

Gerardo Whittaker:

What do you ponder on book? It is just for students because they're still students or that for all people in the
world, the particular best subject for that? Simply you can be answered for that problem above. Every person
has different personality and hobby for every other. Don't to be compelled someone or something that they
don't need do that. You must know how great and also important the book Kulturelle Unterschiede am
Arbeitsplatz: Ein kurzer Überblick (German Edition). All type of book is it possible to see on many options.
You can look for the internet options or other social media.

Andrew Garcia:

This Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz: Ein kurzer Überblick (German Edition) is great guide for you
because the content and that is full of information for you who else always deal with world and possess to
make decision every minute. This book reveal it facts accurately using great arrange word or we can declare
no rambling sentences within it. So if you are read it hurriedly you can have whole information in it. Doesn't
mean it only provides you with straight forward sentences but hard core information with beautiful
delivering sentences. Having Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz: Ein kurzer Überblick (German
Edition) in your hand like keeping the world in your arm, data in it is not ridiculous one. We can say that no
reserve that offer you world with ten or fifteen small right but this publication already do that. So , this is
certainly good reading book. Hey there Mr. and Mrs. hectic do you still doubt that?

Steven Young:

That publication can make you to feel relax. This book Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz: Ein kurzer
Überblick (German Edition) was colorful and of course has pictures around. As we know that book
Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz: Ein kurzer Überblick (German Edition) has many kinds or variety.
Start from kids until adolescents. For example Naruto or Detective Conan you can read and think that you
are the character on there. Therefore , not at all of book tend to be make you bored, any it makes you feel
happy, fun and relax. Try to choose the best book for yourself and try to like reading that will.

Janelle Ramirez:

As a college student exactly feel bored to reading. If their teacher requested them to go to the library as well
as to make summary for some book, they are complained. Just very little students that has reading's heart and
soul or real their leisure activity. They just do what the trainer want, like asked to go to the library. They go
to right now there but nothing reading seriously. Any students feel that reading is not important, boring as
well as can't see colorful photographs on there. Yeah, it is to become complicated. Book is very important in
your case. As we know that on this period, many ways to get whatever we would like. Likewise word says,
ways to reach Chinese's country. So , this Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz: Ein kurzer Überblick
(German Edition) can make you experience more interested to read.
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